
 

 

FAQ de TALENTIA 

1. ¿Qué servicios ofrece Talentia? 
Talentia ofrece capacitaciones, talleres y seminarios diseñados para profesionales de cualquier 
especialidad o rubro, con un enfoque en tecnología, especialmente en inteligencia artificial. 
Los eventos pueden ser presenciales o virtuales y cuentan con certificación al finalizar. 

2. ¿Qué tipo de datos recopila Talentia y cómo se utiliza? 
Talentia recopila datos personales como nombre, correo electrónico, teléfono, y datos de 
facturación, necesarios para gestionar inscripciones, emitir certificados y personalizar el 
servicio. Estos datos se utilizan conforme a su política de privacidad. 

3. ¿Talentia garantiza la protección de los datos personales? 
Sí, Talentia implementa medidas de seguridad técnicas y administrativas, incluyendo cifrado de 
datos sensibles, acceso restringido, y supervisión constante para proteger la información de los 
usuarios. 

4. ¿Cómo puedo acceder o modificar mi información personal en Talentia? 
Los usuarios pueden acceder, modificar o solicitar la eliminación de sus datos contactando al 
correo privacidad@talentia.com. Las solicitudes serán atendidas de acuerdo con las 
normativas de protección de datos. 

5. ¿Talentia comparte información con terceros? 
Solo cuando es estrictamente necesario para la operación del servicio, como con proveedores 
de tecnología. Talentia no vende ni alquila información personal. 

6. ¿Qué modalidades ofrecen los eventos de Talentia? 
Los eventos de Talentia, como capacitaciones, talleres y seminarios, se ofrecen en modalidad 
presencial o virtual, según las necesidades de los participantes. 

7. ¿Qué diferencia hay entre capacitaciones, talleres y seminarios? 

• Capacitaciones: Diseñadas para adquirir conocimientos técnicos o prácticos de manera 
estructurada y en profundidad. 

• Talleres: Sesiones prácticas donde los participantes aplican lo aprendido mediante 
ejercicios y dinámicas. 

• Seminarios: Eventos que reúnen a expertos para discutir y analizar temas relevantes, 
promoviendo el intercambio de ideas. 

8. ¿Cómo me inscribo en un evento de Talentia? 
Puedes inscribirte directamente a través de nuestra página web, seleccionando el evento 
deseado y completando el formulario de inscripción. 

9. ¿Talentia emite certificados al finalizar los eventos? 
Sí, todos los participantes reciben un certificado de finalización, avalado por Talentia, ya sea en 
formato físico o digital. 

10. ¿Cómo se notifican los cambios en las políticas de privacidad de Talentia? 
Talentia informará sobre cualquier cambio en las políticas de privacidad a través de su página 
web y canales oficiales. 



 

 

 

11. ¿Qué debo hacer si tengo dudas sobre los servicios o políticas de Talentia? 
Puedes contactarnos mediante el correo privacidad@talentia.com o llamando al teléfono +51 
987 654 321. 

 


